
Privacy Statement 

Hypotheekoffertes.com 

Bij Hypotheekoffertes.com hechten wij grote waarde aan jouw privacy. Wij verwerken jouw 

persoonsgegevens op een veilige en zorgvuldige manier. In dit privacy statement leggen we 

uit welke gegevens wij verzamelen, waarom we dat doen en welke rechten je hebt. Heb je 

vragen? Mail gerust naar: info@hypotheekoffertes.com. 

 

Wie is Qonsult B.V.? 

Hypotheekoffertes.com is een handelsnaam van Qonsult B.V., gevestigd aan Bijlestaal 

48L, 1721 PW Broek op Langedijk, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 

nummer 78747635. 

Qonsult B.V. is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens 

via Hypotheekoffertes.com. 

 

Welke gegevens verzamelen wij en waarom? 

Onderstaand vind je per doeleinde welke persoonsgegevens wij verwerken, op basis van 

welke juridische grondslag en hoe lang wij deze bewaren. 

Dienstverlening en administratie 

Doeleinde Gegevens Grondslag Bewaartermij

n 

Aanvraag en 

offerteverwerking 

NAW-gegevens, e-mailadres, 

telefoonnummer, 

inkomensgegevens, 

hypotheekgegevens 

Uitvoering van de 

overeenkomst 

Maximaal 7 

jaar 

Klachtafhandeling NAW-gegevens, 

dossierinhoud, communicatie 

Wettelijke 

verplichting / 

overeenkomst 

Maximaal 7 

jaar 



Financiële 

administratie 

Factuurgegevens, 

bankgegevens, klantgegevens 

Wettelijke 

verplichting 

Maximaal 7 

jaar 

CRM en communicatie 

Doeleinde Gegevens Grondslag Bewaartermijn 

Opvolging 

aanvraag & 

klantbeheer 

Naam, e-mailadres, 

telefoonnummer, 

woonplaats 

Gerechtvaardigd 

belang 

Maximaal 7 jaar 

Sollicitaties Naam, e-mailadres, CV, 

motivatie 

Gerechtvaardigd 

belang 

Maximaal 1 jaar na 

afronding procedure 

Marketing 

Doeleinde Gegevens Grondslag Bewaartermijn 

Nieuwsbrieven / e-

mailcampagnes 

Naam, e-mailadres Toestemming Tot intrekking 

Online advertenties / 

retargeting 

IP-adres, surfgedrag Gerechtvaardigd 

belang 

Zo lang als 

noodzakelijk 

Social media 

campagnes 

E-mailadres, 

interactiegegevens 

Gerechtvaardigd 

belang 

Zo lang als 

noodzakelijk 

Websitegebruik 

Doeleinde Gegevens Grondslag Bewaartermijn 



Website-analyse 

(analytics) 

IP-adres, surfgedrag Gerechtvaardigd 

belang 

Zo lang als 

noodzakelijk 

A/B-testen en 

verbetering 

IP-adres, 

gebruikersinteracties 

Gerechtvaardigd 

belang 

Zo lang als 

noodzakelijk 

Formulieren & 

chatfuncties 

Naam, e-mailadres, 

berichtinhoud 

Uitvoering 

overeenkomst 

Zo lang als 

noodzakelijk 

 

Hoe verkrijgen wij jouw gegevens? 

Wij verzamelen jouw gegevens: 

● Wanneer je zelf een formulier op onze website invult. 

 

● Via contactmomenten (e-mail, telefoon). 

 

● Via betrouwbare partners of leadplatforms aan wie jij toestemming hebt gegeven om 

je aanvraag door te sturen. 

 

 

Jouw rechten onder de AVG 

Als betrokkene heb je de volgende rechten: 

● Recht op inzage – je kunt opvragen welke gegevens wij van je hebben. 

 

● Recht op correctie – onjuiste gegevens kun je laten aanpassen. 

 

● Recht op verwijdering – je kunt je gegevens laten verwijderen indien er geen 

rechtsgrond meer is. 

 

● Recht op beperking – je kunt onder voorwaarden verwerking laten beperken. 

 

● Recht op bezwaar – tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd belang. 

 

● Recht op dataportabiliteit – je kunt je gegevens overdragen. 

 



● Recht op intrekken van toestemming – dit geldt alleen voor verwerkingen op basis 

van jouw toestemming. 

 

Je kunt deze rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar 

info@hypotheekoffertes.com. Wij reageren binnen uiterlijk één maand. 

 

Ontvangers van jouw gegevens 

Wij delen jouw gegevens uitsluitend met: 

● Verwerkers die namens ons werken (bijv. hosting, CRM, e-mailverzending). 

 

● Geselecteerde hypotheekadviseurs met wie je aanvraag wordt gedeeld. 

 

● Overheidsinstanties als wij daartoe wettelijk verplicht zijn (bijv. Belastingdienst). 

 

Met al onze verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten af. 

 

Cookies en tracking 

Hypotheekoffertes.com gebruikt cookies en vergelijkbare technieken om de website goed te 

laten functioneren en bezoekersgedrag te analyseren. Bij eerste bezoek tonen wij een 

cookiebanner waarmee je jouw voorkeuren kunt aangeven. 

Meer informatie vind je in onze cookieverklaring op de website. 

 

Wijzigingen in dit privacy statement 

Dit privacy statement kan worden gewijzigd. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op 

www.hypotheekoffertes.com. Wij raden je aan dit regelmatig te controleren. 

 

Vragen of klachten? 

Heb je vragen of klachten over je privacy? Neem dan contact met ons op via: 

📧 info@hypotheekoffertes.com 

 📧 Qonsult B.V., Bijlestaal 48L, 1721 PW Broek op Langedijk 

http://www.hypotheekoffertes.com/
http://www.hypotheekoffertes.com/
http://www.hypotheekoffertes.com/


Ben je ontevreden over de afhandeling van je verzoek? Dan kun je een klacht indienen bij 

de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl. 

 

 

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

	Privacy Statement Hypotheekoffertes.com
	Wie is Qonsult B.V.?
	Welke gegevens verzamelen wij en waarom?
	Dienstverlening en administratie
	CRM en communicatie
	Marketing
	Websitegebruik

	Hoe verkrijgen wij jouw gegevens?
	Jouw rechten onder de AVG
	Ontvangers van jouw gegevens
	Cookies en tracking
	Wijzigingen in dit privacy statement
	Vragen of klachten?


